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MANUAL DE USUARIO MAD3 Cod.: DRTD-MAD3-MUO4
G L‘G CAJAMARCA
RECEPCION DE DOCUMENTOS Versién: 1.0

1. DATOS GENERALES

1.1. NOMBRE DEL SOFTWARE

Moddulo de Administracion Documentaria - MAD3 Cero Papel
1.2. VERSION

Version 3.0

1.3. DESCRIPCION DEL SOFTWARE

El Médulo de Administracion Documentaria version 3.0 - MAD3 Cero Papel es un sistema web
de gestion documental, desarrollado por la Direccién Regional de Transformacion Digital - DRTD
del Gobierno Regional Cajamarca — GRC, que facilita, agiliza y automatiza la gestidon
documental, permitiendo realizar los procesos de recepcion, emision, distribucion y archivo de
documentos fisicos y electronicos.

El MAD3 Cero Papel permite hacer uso de la firma digital a través del software de firma digital
Firma GRC acreditado ante INDECOPI, el cual usa los certificados digitales de persona juridica
emitidos por RENIEC como Entidad de Registro o Verificacién para el Estado Peruano — EREP.

El MAD3 Cero Papel es un sistema descentralizado que se desplegard en las dependencias que
lo solicitan y cumplan con los requerimientos técnicos minimos y los procedimientos de
seguridad de la informaciéon correspondientes.

& MAD

cero papel

1.4. SOBRE EL MANUAL DE USUARIO

En el presente MANUAL DEL USUARIO - RECEPCION DE DOCUMENTOS, se describen las acciones
que se deben redlizar en el sistema de gestion documental MAD3 Cero Papel para recibir un
documento.

2. RECEPCION INDIVIDUAL DE DOCUMENTOS

Para recibir un documento, se puede realizar de dos maneras, desde el tablero resumen, en el

Entrada Entrada

grupo ENTRADA D 2omcumens , 0 desde la Bandeja ENTRADA de los grupos de
documentos OFICINA Y PROFESIONAL.

2.1. RECEPCION INDIVIDUAL DESDE EL TABLERO RESUMEN

En esta opcidn nos permite visualizar los documentos que han sido enviados a oficina o
profesional, donde se muestran los siguientes accesos:
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GROC

MANUAL DE USUARIO MAD3 Céd.: DRTD-MAD3-MU04

GOBIERNO REGIONAL

CAJAMARCA

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0
Entrada v oo &
| 3 Documentos
@ (=) HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML : demo de entrega fisica u
Resumen origen:  DIR. REG. TRANSF. DIG. - FARLY MINCHAN
De documentos Destina: DIR. REG. TRANSF. DIG. Documento
en la bandeja
de entrada &
@ (=) HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML : demo de entrega fisica u
1/03/2022 10:58 _ ANnexos
origen:  DIR. REG. TRANSF. DIG. - FARLY MINCHAN (Tfminchan )
Destina: DIR. REG. TRANSF. DIG. ‘ ’
i Entrega fisica

D 1 Al hacer clic “Documento” se mostrard una vista previa del documento a recibir.

Expediente N° 00077¢

"™ O mex DR.REG.TRANSF.DIG. 7
DIR. REG. TRANSF. DIG. ¥

Cajamarca, 11 de marzo de 2022
HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML F4

GRC

CAJAMARCA

‘SEDE REGIONAL
DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL
EPEENTE

[— [ ok e ]

T e ——

REFERENCA

Gl oo s T
W =y
OCAS CASTOPE WALTER 5

|

S— ‘ |

[ MINCHAN LEZCANO FARLY ALONSO ‘

& : Alhacer clic en “Anexos”, se mostrard la informacién de los archivos anexos.

Su

! Anexos: HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML
]

DESCRIPCION ARCHIVO FIRMAS REQUERIDAS

: Al hacer clic en “Entrega fisica”, se mostrard la informacion fisica a recibir.

| Entrega Fisica

HOJA DE ENVIO s/n 2022-GR.CAJ-DRTD/FAML

Descripcion de Informacion Fisica
:l': Se alcanza un libro y 02 CDS

Para la recepciéon un documento, se tiene que hacer clic en la nomenclatura del
documento (Ej. HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRID/FAML), de |a siguiente manera:
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CAJA
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G QG COBIERNO RECIONAL MANUAL DE USUARIO MAD3 Cod.: DRTD-MAD3-MU04
. A

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0

a Entrada v oo &

3 Documentos

HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML : demo de entrega fisica
l ! origen: DIR. REG. TRANSF. DIG. - FARLY MINCHAMN

Destine:  DIR. REG. TRANSF. DIG.

® =T HOJA DE ENVIO N° D2-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML : demo de entrega fisica

origen: DIR. REG. TRANSF. DIG. - FARLY MINCHAN
Destino: DIR. REG. TRANSF. DIG.

Luego de ello se mostrard la ventana (ver item 1.3. Recepcién De Documento Individual),
conteniendo la informacién del documento y las acciones respectivas.

2.2. RECEPCION INDIVIDUAL DESDE LA BANDEJA ENTRADA

Entrad
Para ingresar a una bandeja, hacer clic en la bandeja de ENTRADA e ,yaseaen el

grupo de documentos OFICINA o PROFESIONAL, de la siguiente manera:

(S eroso )

Recepcionados
En Proyecto
Despacho
Emitidos
Firmar o Visar

Rechazados

Se mostrard, la bandeja Entrada, se puede realizar las siguientes acciones:

a. Filtrar por tipo de documento.
b. Permite seleccionar un periodo tiempo
c. Para buscar, digitar una palabra y presionar la tecla Enter.

Entrada Personal @MAD Q. & DrRID 9
o pare
l = I |

EXPEDIENTE FECHA DOCUMENTO ASUNTO REMITENTE ESTADO

22/02/20220423PM  MEMORANDO MULTIPLE Ne DI DESARROLLO

LIZACION DE MANUALES DE USUARIO DEL MAD3 CERO PAPEL DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES

1/03/2022 07:40 AM  PROVEIDO N° D134 Reiter

DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES

Clic aqui

@ o2 Mostrar 10 4  registros

Para ingresar a un documento a Recepcionar, hacer clic en el nOmero de expediente
(Ej. 000775-2022-009792).

Luego de ello se mostrard una ventana (ver item 1.3. Recepcién De Documento
Individual), conteniendo la informacién del documento y las acciones respectivas.
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MANUAL DE USUARIO MAD3

Cdd.: DRTD-MAD3-MU0O4

GOBIERNO REGIONAL
GRO s

RECEPCION DE DOCUMENTOS

Version: 1.0

2.3. RECEPCIONAR DOCUMENTO INDIVIDUAL

Al seleccionar un documento, desde el tablero resumen, en el grupo ENTRADA

desde la Bandeja ENTRADA
ventana:

Documento Exp: 000775-2022-013128

Firmado e

Entrada

Entrada
2 Documentos
, O

de OFICINA Y PROFESIONAL, se mostrard la siguiente

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITA

Al

jpo die Docurment

PROVEIDO N° D134-2022-GR.CAJ[DRTD

sunlo:

Reitera realizar acciones paro efectos de actualizor

informacién transparencia

Bl

Accesos =0

]

) o6

DESTINO

SEDE - DIRECCION REGIONAL DE
TRANSFORMACION DIGITAL

DIRIGIDO A CARGO DIRECCION

TRAMITE PROVEIDD

ORIGINAL CONOCIMIENTS

En la ventana del documento, se muestra la siguiente informacién:

moo®>

Asunto, se visualiza el asu

También se cuenta con los a

e Destinos
..... 0 eferencias W

DESTING

nto del documento.

CCesos:

DIRIGIDG A CARGO

Firmado en, muestra el nombre de la unidad orgdnica que remite el documento.
Tipo de documento, detalla el nombre, niUmero vy siglas del documento.

Firmado por, muestra el nombre de la persona que firmd el documento.
Proyectado por, detalla los datos del personal que proyectd el documento.

0 : Muestra la lista de usuarios el documento.

DIRECCION TRAMITE PROVEIDO

SEDE - DIRECCION REGIONAL DE
TRANSFORMACION DIGITAL

ORIGINAL CONOCIMIENTO ]

e Referencias = :Muestralos documentos referenciados del documento.
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COBIERNO RECIONAL MANUAL DE USUARIO MAD3 Céd.: DRTD-MAD3-MU04
GRE s

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0
Destinos o Firmas Anexos
ORIGEN DOCUMENTO ARO EXPEDIENTE
:>[ MAD3 MEMORANDO MULTIPLE N° D24-2022 2022 000775-2022-013128 ]
. Firmas . . H :
e Firmas : Muestra las firmas realizadas en el documento, ya se Visto Bueno o Firma
Adicional.
Referencias Firmas @ Anexos

|:>[ DIRECCIGN REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL TORRES VARGAS DEIVHY PALL Visto Bueno @ ]

Anexos

e Anexos : Muestra los anexos adjuntos al documento.
Destinos m Referencias Firmas Anexos o
DESCRIPCION ARCHIVO FIRMAS REQUERIDAS
:>[DRECT|\:A N° 04 -2022 -GR.CAJ-GRPPAT-SGPT (1) 'E;_‘ FIDA R0 GRCAT CRERAT SERT ]

PROVEIDO N° DI34-2022-GR.CAJ/DRTD

Reitera realizar acciones para efectas de actulirar informaocion transparencia

C— == o

Para interactuar con el documento de la ventana, es necesario usar la Barra de
Procedimientos o las Acciones:

Seguimiento : Muestra el seguimiento del documento recibido.
Abrir Documento : Muestra el documento en PDF.

Cerrar "‘7| Cierra la ventana.

« Recepcionar

Recepcionar : Usado para recepcionar el documento.

g 6 o @

xechazar

OF . . s
e. Rechazar : Usado para rechazar el documento, si se tiene alguna observacion.

Para la recepcién de un documento se deberd seguir el siguiente procedimiento:

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL Pagina 7 de 14




COBIERNG REGIONAL MANUAL DE USUARIO MAD3 Céd.: DRTD-MAD3-MU04
G RE shimviize:

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0

. Abrir Documento -~ .pe . .
- Abrir documenio, verificar la informacién.

- Recibir el documento haciendo clic en el botén “Recepcionar”
- Para Rechazar un documento por algin motivo se tiene que hacer C|IC en el botén

+ Recepcionar

® Rechazar

rechazar

Al presionar el botén “Recepcionar” se muestra un mensaje de confirmacion para Recibir
Documento, si est& conforme clic en Aceptar.

iDesea recibir el documento?

Luego de aceptar el documento, se mostrard la pantalla de confirmacion.

v/

Correcto!!

El documento ha sido recibido correctamente

La confirmacién de la recepcion cambia el estado a del documento, que se le ha sido
remitido, a “RECEPCIONADO".

Para seguir con el trdmite del documento se tienen las siguientes opciones:

B Abrir Documento -~ | X Cerrar ‘ [ 4@ Anular Recepcion Atender ~ B Archivar ]

@ Anular Recepcion

a. Anular recepcion , anula la recepciéon y regresa el documento al estado
NO LEIDO.
b. Atender , se puede atender Con documento de Unidad Organizacional o Con

documento profesional, segun sea el caso.

Con documento de Unidad Organizacional

Atender -~
[ Archivar

c. Archivar , permite archivar el documento. Verificar 1. fecha, registrar observacion

Con documento Profesional

. . hiv .
de ser el caso, clic en 2. archivar y s& mostrara el 3. Mensaje.

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL Pégina 8 de 14




MANUAL DE USUARIO MAD3 Cod.: DRTD-MAD3-MUO4
G L‘G CAJAMARCA
RECEPCION DE DOCUMENTOS Versién: 1.0

Archivando Documento

] . Fecha: *

18/03/2022

Observacion:

Cancelar

<7 Bandeja Recepcionados
Se archivé el documento correctamente

% Desarchivar . . . . .
d. Desarchivar ., permite sacar del archivo un documento, realizando el siguiente
procedimiento:
ARCHIVADO

Fecha Archivado por

18/01/2022 03:23 pm

Actualizacion correcta

Destinos @ Referencias Firmas Anexos

DESTINO DIRIGIDO A CARGO DIRECCION TRAMITE PROVEIDO ENTREGA

SEDE - DI REGIONAL DE Ingeniero de Sistemas | ORIGINAL CONOCIMIENTO

TRANSFORMACION DIGITAL

B Abrir Documento  ~ ‘ x Cerrar | Atender ~

Desarchivando Documento

| ¢Desea desarchivar el documento? n

Cancelar Desarchivar

<7 Bandeja Recepcionados

Se archivo el documento correctamente

3. RECEPCION MASIVA DE DOCUMENTOS

Para la recepcidon masiva de documentos, se tiene que ingresar desde la bandeja entrada

Entrada
, Ya sea de profesional o de oficina. Seleccionar los documentos a recibir

haciendo clic en cada casilla & de |la siguiente manera:

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL Pagina 9 de 14




GOBIERNO REGIONAL

CAJAMARCA

GROC

MANUAL DE USUARIO MAD3

Cdd.: DRTD-MAD3-MU0O4

RECEPCION DE DOCUMENTOS

Version: 1.0

Seleccionar EXPEDIENTE FECHA DOCUMENTO ASUNTO REMITENTE EsTADO
d T 0 000775-2022- 22/02[2022 0423 PM EMORANDO MULTIPLE N DESARROLLO ¥ ACTUALIZACION DE MANUALES DE USUARIO DEL MAD3 GERO PAPEL DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES
ocvy men os v . 00 11/03/2022 07:40 AM EIDO | Reitera realizar acciones pora efectos de actualizar informacion transparencia DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES
O reCl blr \d/’ﬂj/iﬁ’z? 0338 PM Demostracion de Documentacion Fisica DIR. REG. TRANSF. DIG. - FARLY MINCHAN
@ o3 2fias seleccionadas Mostrar 10 &  registros

. . ¥ Recepcionar , . .
Al hacer clic en Recepcionar - se mostrard la siguiente ventana:

Recepcion Masiva

Se procederd a recepeionar la siguiente lista de documentos:

02/03/2022 0927

MEMORANDO MULTIPLE N° D1-2022-GR.CAJ/DRTD  EXP 000775-2022-009792

DESARROLLO ¥ ACTUALIZACION DE MANUALES DE USUARIO

DEL MAD3 CERO PAPEL

PROVEIDO N° DI34-2022-GRCAJ/DRTD  EXP 000775-2022-013128

Reitera realizar acciones para efectos de actudlizar informacién transparencia

‘Cancelar

Al verificar que estd todo conforme, se hace clic en Recepcioncr sl v se mostrard el
siguiente mensaqje:

</ Bandeja Recepcionados

Los documentos se recibieron correctamente

Para el caso de haber seleccionado uno o mds documentos que confienen entrega en fisico, como
se muestra en la siguiente imagen:

Recepcion Masiva

Se procedera a recepcionar la siguiente lista de documentos:

MEMORANDO MULTIPLE N° DI-2022-GR.CAJ/DRTD  EXP 000775-2022-009792 14/03/2022 04:2
DESARROLLO Y ACTUALIZACION DE MANUALES DE USUARIO DEL MAD3 CERO PAPEL 3

Documentos sin
PROVEIDO N° DI00-2022-GRCAJ/DRTD  EXP 000775-2022-010125 14/0 42t TORY
Actualizar informacien transparencia = entrega fisica.

Documentos con
entrega fisica.

OFICIO N° D4-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML  EXP 000775-2022-013851

Demostracion de Documentacién Fisica

8
8
}

Cancelar

Se firmar& el Cargo de Recepcidn Fisica Masiva, y se
documentos seleccionados.

recepcionard automdaticamente todos los

@ Firma GRC Desarrollo - documento_56802.pdf - o x
4 o) [

P am L p A o .
Firmar Imprimir  Verificar Acercar Alejar Fijar Alto_ Fijar Ancho Acerca de
Expediente: 000775-2022-013851 -

Decument:
0 ¢ D4-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML
; 'GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
] SEDE REGIONAL G BG
DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL S
CARGO DE RECEPCION FISICA
o i ot

DIGITAL RECIBO s documentacién faics snexa f document: OFICID N* D4-2122.GREALDRTOFAML, remis por DR, REG.
TRAMSF. DIG. - FARLY MINGHAN, corteniendo o saente

01CDy 02 arilados con 26 s cla

Cajsmarea, 14 s Marzo de 2022

0 Firmas en Total

1 Pagina
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COBIERNO RECIONAL MANUAL DE USUARIO MAD3 Céd.: DRTD-MAD3-MU04
GRE s

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0

3.1. RECEPCION MASIVA CON ENTREGA FiSICA

En el caso que los documentos contengan entrega fisica , deberd seleccionar los documentos.

Entrega fisica

EXPEDIENTE FECHA DOCUMENTO ASUNTO REMITENTE

22/02/20220423PM  MEMORANDO MULTIPLE N° DI DESARROLLO ¥ ACTUALIZACION DE MANUALES DE USUARIO DEL MAD3 CERO PAPEL DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES

Seleccionar

14/03/2022 0520 M OFICIO N° D4 Demostracién de Documentacion Fisica DIR. REG. TRANSF. DIG. -~ FARLY MINCHAN
documentos
. 15/03/2022 11:27 AM CARTA N° DI Comunicado DIR. REG. TRANSF. DIG. - DEIVHY TORRES
a recibir
eTotc\ 3 2filas seleccionadas Mostrar 10 %  registros

. . & Recepcionar , . .
Al hacer clic en Recepcionar , se mostrard la siguiente ventana:

Recepcién Masiva X

Se procederd a recepcionar la siguiente lista de documentos:

CARTA N° DI-2022-GR.CAJ/DRTD  EXP 000775-2022-013877

Comunicado =

OFICIO N° D4-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML  EXP 000775-2022-013851

Demostracién de Documentacion Fisica

Genester

Se firmard el Cargo de Recepcidn Fisica Masiva, teniendo en cuenta los cargos de la recepcion
fisica.

@ Firma GRC Desarrollo - documento_56801.pdf - o x

p - 0 ® o 1
Ve = ’ ’ — o .
Firmar Imprimir Verificar Acercar Alejar Fijar Alto Fijar Ancho Acerca de
ﬁﬁ

Documento:
OFICIO Né D4-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML

‘GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA

Expediente: 0007752005 013877 2 SEefEa G 4{8]
DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL SR
Documento:
CARTA N& D1-2022-GR.CAJ/DRTD
‘CARGO DE RECEPCION FISICA
v., o
P contAN o1 . s DI R, TRANGE.

DIG.- DERHY TORRES, carderiendo s

0308, 2 Anitados con 2 hohas cs

Cssmares, 15 s Maza 02 2022

1Pagina 0 Firmas en Total

Se firmard masivamente los cargos y al cerrar “Firma GRC" se recepcionardn los documentos
seleccionados.

@) Firma GRC Desarrollo - documento_36201_F.pdf - o x
4 o) I
y L JORPS A o .
Firmar Imprimir Verificar Acercar Alejar Fijar Alto Fijar Ancho Acerca de
Expediente: 000775-2022-013851 ~

Documento:
OFICIO Né D4-2022-GR.CAJ-DRTD/FAML

Expediente: 0007 75-2022-013877

Documento:
CARTAN¢ D1-2022-GR.CAJIDRTD

(OCKS CASTOPE WALTER
geniens e Sisimas |
DRECCION REGONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL

e L

1Pagina | 1FimaenTotal | “ Firma Cargo
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COBIERNO RECIONAL MANUAL DE USUARIO MAD3 Céd.: DRTD-MAD3-MU04
GRE s

RECEPCION DE DOCUMENTOS Version: 1.0

4. RECHAZAR DOCUMENTOS

Para rechazar un documento, primero deberd realizar la coordinacién con el drea que remitié el
documento. En el caso de que el documento tenga informacion en fisico, se deberd esperar el
plazo establecido en directiva.

El procedimiento para Rechazar un documento es el siguiente:

© Rechazar |

a. Hacer clic en el botén Rechazar

B Abrir Documento ~ | X Cerrar | ' Recepcionar & Rechazar

b. Se mostrard la pantalla siguiente, donde se debe registrar la razén del rechazo, vy luego clic en

., Rechazar
el botén Rechazar -

. Rechazando Documento

ing
™

Observacién: *

no comresponde)|

Cancelar Rechazar

. , Rechazar - . . .
c. Luego de hacer clic en el boton Rechazar - se mostrard el siguiente mensaje:

<7 Bandeja Recepcionados

Se RECHAZO el documento correctamente

4.1. BANDEJA DOCUMENTOS RECHAZADOS

Para ver los documentos que han sido rechazados, se deberd ingresar con a la bandeja

Rechozados
Rechazados , en los grupos OFICINA y PROFESIONAL, donde se mostrard la
siguiente bandeja:
v ARO 2022 ;’ " D. Enviar
Nuevamente
EXPEDIENTE FECHA DOCUMENTO OFICINA PERSONAL 7. [RECHAZADOEL ][REC::‘;?}ADO ] MOTIVO
17/03/2022 HOJA DE 10 N° DI-2022- DIR. REG. TRANSF. 17/03/2022 03:35 No corresponde a este =
03:34 PM DR DIG. FMINCHAN PM FMINGHAN despacho < 6

eTomH Mostrar 10 $ registros n

En esta bandeja se muestran los documentos que han sido rechazados, donde se visualiza la
siguiente informacion:

A. RECHAZADO EL, indica la fecha y hora en que fue rechazado el documento.

B. RECHAZADO POR, muestra el usuario que rechazd el documento.
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C. MOTIVO, indica la razdn por la cual fue rechazado.

~ . . . .
D. Enviar Nuevamente =, permite volver a enviar el documento realizando un comentario,

como se muestra en la pantalla siguiente.

Volviendo a Enviar el Documento al Destino X
Expediente
000775-2022-014857

Documento

HOJA DE ENVIO N° D1-2022-DRTD/WOC

Asunto

Prueba documento rechazado

Observacion: *

caneelar

n

. ] . . . .,
E. Archivar , permite archivar el documento rechazado, se registra la observacion y

luego clic en Archivar m:

Archivando Documento de Destino X
Expediente
000775-2022-014857

Documento
HOJA DE ENVIO N° DI-2022-DRTD/WOC
Asunto

Prueba documento rechazado

Fecha: *

17/03/2022

Observacion: *

canceter

3. CONTACTENOS

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL

drtd@regioncajamarca.gob.pe

(076) 600040 Anexo 1100

4. TIPO DE LICENCIA

Libre

DIRECCION REGIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL
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5. REFERENCIAS

5.1. REFERENCIAS INTERNAS

- DIRECTIVA N° 2-2022-GR.CAJ/DRTD: NORMA LA IMPLEMENTACION Y FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL: “MAD3 - CERO PAPEL” Y MESA DE PARTES
DIGITAL: “TRAMITE DIGITAL".

- DIRECTIVA N° 07-2021-GR.CAJ/DRTD: DIRECTIVA QUE ESTABLECE EL USO DE
CERTIFICADOS DIGITALES EN EL GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA.
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